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THE LE CHUONG TRINH NHAN 3 DAM XET HANG BONG SEN VANG
CHO CHU THE TIN DUNG PVCOMBANK HANG VANG VA PLATINUM
(Tir 01/4 dén 31/5/2020)

1. Theai gian: tir 01/4/2020 — 31/5/2020.

2. Khach hang dwoc hwéng chwong trinh: Toan bo chu thé tin dung PVcomBank
Mastercard hang Vang va Platinum d3 diang ky thanh cong (tinh dén hét 29/02/2020)
chuong trinh tich liy dam xét hang Béng Sen VVang (VNA) cua PVcomBank.

3. Ndi dung chi tiét cha chwong:

3.1.Thé I¢ chi tiét chwong trinh:

- Tang Dam xét hang Bbéng Sen Vang cho chu thé tin dung PVcomBank hang
Vang va Platinum d3 ding ky thanh cong (tinh dén hét 29/02/2020) chuong trinh
tich 1liy dam xét hang Bong Sen Vang (VNA) qua thé tin dung PVcomBank va
phét sinh chi tiéu trong thoi gian dién ra chuong trinh.

- Mic quy doi qua ting dugc tinh nhu sau:

2 2 Qua tan
Tong so tién chi tieu (Dam xét hang/mbi 2oo,o%o VND chi tiéu)
Duéi 20 triéu dong 1
Tir 20 dén dudi 30 triéu dong 2
Tir 30 tridu dong tro Ién 3

- Téng sb tién chi tidu duoc tinh trong thoi gian dién ra chwong trinh.
- Qua tang cho mdi khach hang khong vuot qua 1,500 Dam xét hang trong thoi
gian dién ra chwong trinh.
- Qua tiang co thé két thiic som hon thoi han va s& dugc PVcomBank cong bd bang
van ban trén cac phuong tién truyén théng chinh thac ciia ngan hang.
3.2.Quy dinh vé Giai thuwéng:
3.2.1. Quy dinh chung:
- Thé hop 1&: 1a thé PVcomBank Mastercard khach hang dd dung dé dang ky thanh
cong chuong tinh tich liy dam xét hang Béng Sen Vang (Vietnam Airlines) cua
PVcomBank va tai thoi diém xét giai, thé cia khach hang van trong trang thai
hoat dong, khong bi khoa tam thoi hoic khoa vinh vién.
- Giao dich hop lé:
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Giao dich chi tiéu mua siam hang hoa tai cac diém chip nhan thé trong nudc,
qudc té va céc giao dich mua sam online.

Khong bao gdm cac giao dich rat tién tai cac diém ung tién hoic may ATM.

Véi cac giao dich khac VND, gia tri duoc ghi nhan quy ddi theo ty gia ghi nhan
vao hé thong PVcomBank.

Céc giao dich bi hiy, c6 tranh chap hoic dugc hoan lai s& bi loai trir khoi giao
dich chi tiéu dwoc quyén tham gia nhan giai thuong.

Giai thuong khong ap dung cho thé phy, thé hét han, thé phat hanh lai, thé da
dong va ma lai trong 6 thang.
Trong trudng hop tai thoi diém xac dinh khach hang cubi cung du diéu kién nhan
thuong, néu c6 nhiéu hon 1 khach hang dat diéu kién thi vu tién khach hang ¢
téng gia tri giao dich thanh toan qua thé cao hon; néu khach hang cé tong gia tri
giao dich thanh toan bang nhau thi wu tién khach hang dat diéu kién chi tiéu s6m
hon.

Giai thuong khong co gia tri quy ddi thanh tién mat.
Chuong trinh s& két thic khi hét qua tang hoac ngay sau khi hét thoi han caa
chuong trinh tily diéu kién nao dén trudc.

Chi &p dung khi khach hang chi tiéu qua thé tin dung PVcomBank di ding dé
dang ky tham gia chuong tinh tich liy dam xét hang Béng Sen Vang cua
PVcomBank.
Tai thoi diém xac dinh khach hang trang thuong, thé cua khach hang van dang

trong trang thai hoat déng.

3.2.2. Céch thire dang ky nhan thwéng:

Khach hang khdng can ding ky tham gia chwong trinh. PVcomBank ty dong thong ké cac

khach hang du diéu kién nhan thuéng va tién hanh cong Dam xét hang cho khéch hang.
3.2.3. Quy dinh thong béo:

Sau 20 ngay khi két thiic chuong trinh, PVcomBank s& thong bao sé6 Dam xét hang mdi

khach hang da tich lily dugc trong thoi gian chuong trinh qua cac kénh: giri Email thdng béo truc

tiép cho khach hang c6 ding ky email va tin nhin SMS cho khach hang ¢ ding ky sb dién thoai.
3.2.4. Quy dinh trao thwéng:
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Khach hang s& duoc cong Dam xét hang Bong Sen Vang vao tai khoan hi vién Bong
Sen Vang cua khach hang trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc email/SMS thong
béo tir PVcomBank.

3.3.Quy dinh khac:

- PVcomBank cé quyén thay doi va diéu chinh diéu kién va diéu khoan cta chuong trinh
cho phu hop véi tinh hinh trién khai thuc té.

- PVcomBank cé quyén yéu cau chu thé (hodc ngudi duoc chi thé uy quyén) tam nging
hodc khong tiép tuc tham gia trao thuong khi cha thé (hoic nguoi duoc chu thé ty quyén)
vi pham bét ky cac quy dinh nao trong thé 1¢.

- Moi khiéu nai va tranh chap phat sinh lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay s&
duoc hai bén thuong lugng giai quyét. Truong hop tranh chap phat sinh khdng giai quyét
dugc bang thuong lugng thi sy viéc s& duoc dua ra toa an nhan dan TP Ha Noi dé giai
quyét va phan quyét cua tda an s& 1a phan quyét cudi cling va c6 gia tri phap ly cao nhat
rang budc hai bén.

3.4.Thong tin lién hé:

Moi thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, lién hé:

Ngan hang Thuong mai C6 phan Pai Chung Viét Nam (PVcomBank)
22 Ngb Quyén, P. Trang Tién, Q. Hoan Kiém, TP. Ha Noi

bién thoai: 1900555592/ (024) 3942 6800.
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